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2ھدى جابر حسین،1أفنان محمد شعبان
dr.afnan@mracpc.uobaghdad.edu.iq قسم البحوث والدراسات، مركز بحوث السوق وحمایة المستھلك، جامعة بغداد، بغداد، العراق،،هالمدرس الدكتور1
huda_jabber@yahoo.comقسم تقویم السلع وأداء الخدمات، مركز بحوث السوق وحمایة المستھلك، جامعة بغداد، بغداد، العراق، المساعد، المدرس2

خلاصةال
ي للمنتجات للترویج التلفزیونعینة من الجمھور في مدینة بغداد لدراسة مدى تعرضھمأجري بحث میداني على 

اذ أعدت لھذا الغرض استبانة . نظریة الاستخدام والاشباعلاتعرض وفقمن المعدل ذلك التحدید بھدف الدوائیة واتجاھاتھم
لتفریغ spssفردا، واستخدم البرنامج الإحصائي150وزعت على عینة من الجمھور مكونة من سؤالا25من مكونة

الترویج التلفزیوني ویة ومعاملات الارتباط وتوصل البحث إلى نتائج عدة أھمھا أنالبیانات وحساب التكرار والنسب المئ
دعایة الوسائل جذبا لما تقدمھ من أكثروسائل الترویج التلفزیوني ھي انالجمھور كونقبل یلقى متابعة جیدة من 

مما یدل على استجابة عالیة الدوائیة شكلت اتجاھات العینة نحو الترویج التلفزیوني للمنتجاتعن الأدویة، كما واعلانات
وجود علاقة ارتباطیة و اثبت صحة الفرض الأول ب.على الجمھور بمختلف قطاعاتھللأدویةالجید لبرامج الترویج التأثیر

دال نحو مستوى غیرامؤشرأعطىباستثناء المستوى التعلیمي الذي ) الجنس والعمر(دالة بین المتغیرات الدیموغرافیة 
التلفزیوني يالترویجالتأثیرنحو للعینة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة ، ورض للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیةالتع

.للمنتجات الدوائیة
.الجمھور، الترویج، الأدویة، القنوات الفضائیة، التعرض: مفتاحیةالكلمات ال
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Abstract
A field study was conducted on a sample of the public in Baghdad to study the

audience's exposure to the television promotion of pharmaceutical products and their
trends in order to determine the rate of exposure of the public to the television promotion
of pharmaceutical products according to the theory of uses and rumors and to determine
the public's attitudes towards television promotion of pharmaceutical products. A survey
of (25) a questions was distributed to a sample of the audience of 150 people. The
statistical program SPSS was used to unload the data and for the calculation of
frequencies and percentages and correlation coefficients. The research reached several
results, Most importantly, the television promotion is well received by the public, due to
the fact that the means of television promotion is the most attractive means for its
publicity and advertisements for medicines. Also, the sample trends formed towards the
television promotion of pharmaceutical products were of high responses indicating the
good impact of programs to promote medicines to the public in various sectors. From
results, it was proven the first assumption that there was a significant correlation
between the demographic variables (gender and age) except for the educational level,
which gave a non-D indicator to the level of exposure to the TV promotion of the
pharmaceutical products and the existence of statistically significant differences in the
effect of the TV promotion of pharmaceutical products.
Keywords: audience, promotion, drugs, satellite channels, exposure.

20/3/2018: تاریخ قبول النشر18/1/2018:تاریخ استلام البحث



28

 

 

102
2018 

INTRODUCTIONالمقدمة
في ظل تعدد الوسائل الإعلامیة وتنامي القنوات الفضائیة وبرامج الترویج التلفزیوني لمختلف المنتجات والسلع 

ائیة التي تقوم بإنتاجھا بعض الشركات التي تسعى إلى تحقیق الربح الأمر الذي شمل الترویج والإعلان عن المنتجات الدو
وتسویق الدواء الذي تنتجھ إلى مختلف دول العالم، وتسھم عملیة التعرض للقنوات التلفزیونیة عبر برامجھا الترویجیة إلى 

سكنات الألم، وینتشر في دول إیصال المعلومات إلى الجمھور باستخدام أدوات وأسالیب اقناعیة مختلفة وخاصة في أدویة م
العالم تسویق الأدویة بالرغم من وجود قوانین تنظم عملیة الترویج والتسویق والدعوات للحد منھا أو تقلیلھا كونھا تحوي 
مخاطر لصحة الإنسان إلا إن ذلك لم یحد أو یوقف التسویق والترویج حیث تحقق شركات إنتاج الأدویة مكاسب مالیة طائلة 

الأدویة خاصة التي كسبت شھرة من خلال ترویجھا عبر الفضائیات والانترنت ومنافذ الإعلان الأخرى من تسویق
.كالملصقات والبوسترات

حیث الجمھور للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة واتجاھاتھم نحوھا تعرضلذا فان البحث یتناول بالدراسة 
: وعلیھ تكونت ھیكلیة البحث من المباحث الآتیة، أجریت دراسة میدانیة على عینة من الجمھور

.   منھجیة البحث وبعض الدراسات السابقة: المبحث الأول
.النظريجانبال: المبحث الثاني
.الجانب العملي للبحث: المبحث الثالث
.الاستنتاجات والتوصیات: المبحث الرابع

منھجیة البحث وبعض الدراسات السابقة: المبحث الأول
METHODOLOGY OF RESEARCH AND SOME  PREVIOUS STUDIES

Research Methodologyمنھجیة البحث: أولاً 
Research problemمشكلة البحث.1

تتلخص مشكلة البحث في وضع التساؤولات التي سیتم الاجابة عنھا ووضع حلول لھا في الدراسة المیدانیة والنتائج 
:لات ھيالتي یمكن الوصول الیھا والتساؤ

ما مدى تعرض الجمھور المستھدف لبرامج الترویج التلفزیوني لمنتجات الادویة؟.1
ما ھي الاتجاھات المتكونة لدى الجمھور نحو البرامج والاعلانات التي تروج لشراء الادویة على اختلاف انواعھا؟ .2
المستھدف؟ما تاثیر برامج الترویج التلفزیوني لمنتجات الادویة على الجمھور .3
research importanceالبحثأھمیة.2

من الموضوعات التي تستحق الدراسة كونھا تتعلق الأدویةیعد البحث في مجال الترویج التلفزیوني لمنتجات 
لإعلانات، وھي تتناول التعرض وفق نظریة الاستخدامات والاشباعات نتیجة لتعرض الجمھور الإنسانبصحة وحیاة 

، والتعرف على مدى التعرض ودوافعھ لھذا النوع من الترویج وخاصة في ظل الأدویةالتلفزیوني لمنتجات وبرامج الترویج 
الأعشابطب أوالفضائي العربي والمحلي نحو تغطیة وتقدیم موضوعات الطب البدیل الإعلامازدیاد وكثافة اتجاه 

.وتخصص لھا برامج وقنوات خاصة
Search objectivesأھداف البحث.3

:یسعى البحث إلى تحقیق الأھداف الآتیة
.تحدید معدل تعرض الجمھور للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة وفق نظریة الاستخدامات والاشباعات-أ

.تحدید اتجاھات الجمھور نحو الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة- ب
Search Hypothesesفرضیات البحث.4
ومستوى التعرض ) الجنس، العمر، التحصیل الدراسي(ذات دلالة معنویة بین المتغیرات الدیموغرافیة ارتباطتوجد علاقة -أ

. للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة
.في تأثر العینة بالترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیةتوجد فروق ذات دلالة معنویة- ب
Research Methodologyمنھج البحث.5

والبیانات عن الظاھرة ومحاولة تفسیر الحقائق المعلوماتالدراسات الوصفیة التي تھدف الى جمع منث البحان
استخدم في البحث المنھج الوصفي والمسحي باسلوب العینة بھدف وضع تعمیمات بشان الظاھرة التي یتم البحث فیھا، و

.سئلة البحث وتحقیق اھدافھوللاجابة على ابھدف جمع البیانات وتحلیلھا وتفسیرھا وتعمیمھا 
search limitsحدود البحث.6

:یأتيتتمثل حدود البحث في ما 

.30/12/2017-2017/ 1/2تمتد من التيتتمثل الحدود الزمنیة للبحث : الحدود الزمنیة-
). مركز المدینة والأطراف(تتحدد الحدود المكانیة للبحث  في مدینة بغداد : الحدود المكانیة-
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Research sample and descriptionووصفھاحثعینة الب.7
مفردة من مجتمع البحث ) 150(مكونة من ) مركز المدینة والأطراف(تم اختیار عینة عشوائیة من مدینة بغداد 

: وفیما یأتي وصف لخصائص  عینة البحثمتباینة في المستوى العمري والاجتماعي والثقافي والتعلیمي والمعاشي،

.بین خصائص العینةی:)1(جدول 

النسبة المئویةالعددالفئاتالتفاصیل
%5939.3ذكور %9160.7اناثالجنس

18 -273020%
28 -397248%
40 -594731.3%

الفئات العمریة

%10.7فاكثر60
%64ابتدائي
%53.3متوسط
%1610.7اعدادي
%10570جامعي

المستوى التعلیمي

%1812اسات علیادر
%3825.3اعزب
%10570متزوج
%32مطلق

الحالة الاجتماعیة

%42.7ارمل
%9462.7یوجد %5637.3لا یوجدوجود الاطفال
-0مرتفع
%14294.7متوسط المستوى المعاشي
%85.3منخفض

%1510مرض مزمن
%64مرض حاد

%53.3كلاھما
الاصابة بمرض

%12482.7لست مصابا

بینما كان عدد الذكور ) %60.7(بنسبة ) 91(حیث ان عدد الاناث توصیف العینة ) 1،الجدول(یتضح من 
، كما ان المستوى %)48(وبنسبة ) 72(بعدد ) 39-28(، وان اغلبیة العینة من الفئة العمریة )%39.3(بنسبة ) 39.3%(

، وان الحالة الاجتماعیة متزوج ھي الاعلى نسبة %)70(بنسبة ) 105(للعینة بمحموع التعلیمي الجامعي ھو الاعلى نسبة
، كما تشیر النتائج ان المستوى المعاشي المتوسط %)62.7(ولدیھم اطفال بنسبة %) 70(وبنسبة ) 105(بین العینة بمجموع 

من العینة غیر لا یعانون من %) 82.7(بنسبة ) 124(، وان مجموع %)94.7(بنسبة ) 142(لاغلبیة العینة بمجموع 
.الاصابة بمرض معین

Search Toolاداة البحث.8
) 10(سؤالا بواقع ) 25(استخدمت اداة البحث استمارة استبیان لتحقیق الاھداف الموضوعة للبحث والمتكونة من 

على التوالي ) 1،2،3(وبأوزان)دائما، احیانا، نادرا(اسئلة لمتغیر مشاھدة التعرض للترویج التلفزیوني وبمقیاس ثلاثي 
اتفق، اتفق نوعا ما، (سؤالا لمتغیر اتجاھات العینة نحو الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة وبمقیاس لیكرت الثلاثي ) 15(و

.والجدول یوضح تلك المتغیراتعلى التوالي) 1،2،3(وبأوزان) لا اتفق، محاید

متغیرات البحثیبین):2(جدول 

لتابعاالمتغیرالمتغیرات الوسیطةالمستقلرالمتغی
تعرض الجمھور للترویج التلفزیوني 

للمنتجات الدوائیة
الجنس، العمر، (المتغیرات الدیموغرفیة

)التحصیل التعلیمي
ني زیونحو الترویج التلفر اتجاھات الجمھو

للمنتجات الدوائیة
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Believe the toolالأداةصدق .9
دق الظاھري على استمارة الاستبانة من خلال عرضھا على مجموعة من الخبراء كما في اجري اختبار الص

.تعدیلھا وفقا لارائھم بما یحقق اھداف البحثووالفقرات التي تم وضعھا الأسئلة، وذلك للتحقق من مستوى )1الملحق،(
Terms of Procedure for Researchالاجرائیة للبحثالمصطلحات.10

لك المتلقي أو المتفاعل مع رسالة إعلامیة مكتوبة أو مسموعة أو مدنیة أو الكترونیة تحتوي على أھداف ھو ذ:الجمھور
.)Abdullah,2010(سیاسیة أو اقتصادیة أو أیدلوجیة 

عرفت منظمة الصحة العالمیة الترویج بانھ استخدام جمیع الانشطة الاعلامیة والمقنعة من قبل الشركات المنتجة، :الترویج
مما یحفز تداول الادویة الطبیة وتوریدھا او شرائھا واستخدامھا، ویستخدم لھذا الغرض الكتب والمقالات والمجلات 

) norris&والصحف والنشرات الاخباریة والبرامج التلفزیونیة والاذاعیة ونشرات المنظمات والھیئات المھنیة
)2005,herxheimer.

عصبي نظمت عن طریق الخبرة الشخصیة وتعمل على توجیھ استجابة الفرد نحو المواقف حالة استعداد عقلي و:الاتجاھات
.) tamimi-Al,2008(أو الموضوعات والأفراد والأشیاء المرتبطة بتلك الحالة

الاسالیب الاحصائیة.11
والنسب العملیات الاحصائیة التي وضعت في جداول تبین التكراراتلإجراءspssاستخدم البرنامج الاحصائي 

المئویة والمراتب والوسط الحسابي والانحراف المعیاري والعلاقات الارتباطیة باستخدام معامل ارتباط بیرسون واستخدام 
.tاختبار 

previous studiesسابقةالدراسات بعض ال: ثانیا
دراسة في تأثیر الشخص إدراك الجمھور المصري لمخاطر إعلانات المنتجات الدوائیة:)qadi-Al,2008(دراسة . 1

ھدفت الى رصد معدل تعرض الجمھور لإعلانات المنتجات الدوائیة ومعرفة تأثیر وھي دراسة وصفیة "الثالث
التعرض لھا فى وسائل الاعلام على ادراك تأثر الشخص الثالث، والتوصل إلى مدى تأثیر المتغیرات الدیموجرافیة 

تأثیر الشخص الثالث لدى الجمھور، واعتمدت على منھج المسح الذي استخدم على ) المستوى التعلیمى–السن –النوع (
من خلال مسح عینة من الجمھور المصري لرصد معدلات تعرض ھذا الجمھور لإعلانات المنتجات الدوائیة، وكذلك 

رقابة على لمعرفة اتجاھاتھ نحو ھذه الإعلانات، ولمعرفة مدى إدراكھ لمخاطرھا الصحیة، ومدى موافقتھ على فرض
نشرھا، تم اختیار العینة المتاحة في إطار العینات أللاحتمالیة ممن یتابعون الإعلانات في وسائل الإعلام وبلغ قوامھا 

مفردة تم توزیعھا على المحافظات الثلاث القاھرة والجیزة والقلیوبیة، وتوصلت الباحثة الى نتائج عدة اھمھا ) 400(
جات الدوائیة فى وسائل الاعلان سواء كان ذلك بشكل مقصود أو بالمصادفة ، وتصدرت كثافة التعرض لإعلانات المنت

الفضائیات الترتیب الأول بین الوسائل الاعلانیة التى یفضل المبحوثون متابعة الاعلانات منھا، ثبت صحة الفرض 
ً بین إدراك العینة لتأثر الشخص الأول والشخص الثالث، وص حة الفرض الثاني بان تأثیر بوجود فروق دالة احصائیا

الشخص الثالث یزداد كلما زادت المسافة الاجتماعیة بین الذات والاخرین حیث جاءت الفروق دالة بین الذات وغالبیة 
.فئات الاخرین

ھي دراسة "الإعلانات الدوائیة التي تستھدف المستھلك مباشرة في الأردن من منظور جندري:)Afif,2009(دراسة . 2
ة ھدفت الى التعرف على مدى انتشـار الإعلانات الدوائیة الموجھة مباشرة للمستھلك في الأردن والفروق مسحی

شخصا من كلا ) 550(وقد أجُریت الدراسة على عینة قوامھا . الجندریة تبعا لنوع الجنس في ما یتعلق بھذه الإعلانات
الباحثة الى نتائج عدة اھمھا ان اكثر ما یتعرض لھ شخصا وقد توصلت ) 200(الجنسین، وعینة من الاطباء قوامھا  

، كما الأخرىالإعلامیةالمتلقین من الاعلانات الدوائیة مباشرة ھي المطویات والملصقات یلیھا التلفزیون ثم الوسائل 
مباشرة، ولا انھ لا توجد فروق جندریة بین الرجال والنساء لا في اتجاھاتھم نحو الإعلانات الدوائیة الموجھة للمستھلك

.في الوسائل التي یتعرّضون من خلالھا لھذه الإعلانات

THEORETICAL SIDE OF RESEARCHللبحث  النظريجانبال: المبحث الثاني
Audience exposure to TVتعرض الجمھور للتلفزیون  : اولاً 

ائل الاعلام المختلفة  فالتعرض ھو یتعرض الجمھور بشكل مستمر الى كم ھائل من الرسائل الاتصالیة عبر وس
میل الأفراد إلى تعریض أنفسھم اختیاریاً للرسائل الاتصالیة التي یھتمون بھا أو یجدونھا ملائمة لاتجاھاتھم وآرائھم (

ویختلف الأفراد بعضھم عن ،)omari-Al,1986() ویتجنبون الرسائل التي لا تفیدھم أو لا تتلاءم مع اتجاھاتھم الراھنة
عض الآخر بسبب الفروق التي بینھم في مدى التعرض لوسائل الإعلام، كما إن التعرض لوسائل الإعلام لیس عفویاً أو الب

اعتباطیاً فمنھم من یمیلون إلى تعریض أنفسھم للرسائل التي تتوافق مع اتجاھاتھم  ومیولھم وعقائدھم، ویعزفون بشكل واضح 
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تجاھاتھم وھذا یبرر تفاعلھم مع الرسائل الإعلامیة التي تلائم افكارھم ومعتقداتھم عن الرسائل التي لا تتوافق مع آرائھم وا
,(وقناعتھم 1994Hadif(.

.ویحتاج التعرض إلى مھارات اتصالیة مختلفة كالقراءة والكتابة، والسمع والبصر لوسائل الاعلام المرئیة
قي والوسائل الاعلامیة من خلال استقبالھ للرسائل ویعد التعرض الحلقة الاساسیة في اكتمال الاتصال بین المتل

، وھو ما تسعى إلیھ وسائل الترویج الذي یعد العنصر الاخیر )hiti-Al,1988(وتاثره بھا وتحقق الھدف من الاتصال
وتسھیل بیع ، كما انھ تنسیق الجھود للبائع في ایجاد منافذ للمعلومات .لعملیة التسویق عبر الاعلان المباشر وغیر المباشر

).barzakhi- Alandbarwari-Al,2016(السلعة او المنتج
وان ھنالك دوافع من تعرض الجمھور للرسائل الاعلانیة والترویجیة تنبع من احتیاجاتھم بھدف تحقیق اشباعات 

,Adli)وج عنھا معینة واھمھا الدوافع النفعیة لاكتساب المعرفة والحصول على المعلومات عن السلع والمنتجات المر
كما یوجد اختلاف لدى الجمھور قي درجة الادراك للرسائل الاتصالیة ومستوى فھمھا نتیجة لاختلاف مستویاتھم في .(2004

، وعلى ھذا الاساس فان وسائل الاعلام )Shaker,2011(التعلیم والثقافة ومدى تاثرھم بھا وتباین مدى ھذا التاثر ووقتھ 
. لاعتبار حاجات ورغبات الجمھور ویسعون لتحقیقھا من خلال اقتناء السلعةوالمعلنین یاخذون في ا

Promotion of pharmaceutical productsالترویج للمنتجات الدوائیة   : ثانیا
وتعد صناعة الادویة من اكبر الصناعات في العالم حیث حققت الشركات المنتجة ارباحا كبیرة في السنوات الاخیرة 

فقد فرضت ضغوط على مقدمي الخدمات ومن جانب اخر متطلبات المستھلكین الذین یبحثون عن الراحة في وبسبب ذلك 
، وتعمل )Khatib- AlandAtta,2012(الدواء، وقد عملت الشركات على وضع استراتیجیات لاستھداف العملاء 

ل الاعلام لترویج منتجاتھا والاعلان عنھا شركات الادویة التي تخصص مبالغ كبیرة للدعایة والاعلان الى استخدام وسائ
وھي تعد اداة للتسویق لیست جدیدة في اجزاء كبیرة من العالم فمختلف دول العالم تعمد الى تلك الطرق في ترویج الادویة 
التي یفترض انھا تزود المرضى وغیرھم بمعلومات معرفیة عن المنتج بامان كما انھا تروج العلامة التجاریة للشركات

)2015, KanpurwalaandAkhtar( ویقو الترویج بتحریك ونمو الحالة الاقتصادیة لا فالترویج والاعلان مھم في
التسویق خاصة في ظل التطور التقني الذي ساھم في القدرة على الانتاج وارتفاع مستویات دخل الانفاق للافراد وارتفاع 

.)Shoman,2010(تقنیة واستخدام الاعلام خاصة التلفزیون معدلات الشراء، تطور اسالیب وسائل الترویج بطرق
فالتلفزیون ھو من اھم وسائل الترویج لما یتتع بھ من ممیزات الصورة والصوت والحركة والالوان واكانیة وصولھ الى 

. )Samad,2011(الجمھور في اي مكان وقدرتھ على الاقناع كونھ یقدم المنتج على طبیعتھ عبر الشاشة 
بالرغم من وجود قانون في كل دولة یحظر ھذا النوع من الترویج للمنتجات الدوائیة، الا ان ذلك لا یتطابق مع و

الواقع كما ھو واضح من الاعلانات المروجة للمنتج الدوائي والتي تستھدف المتلقي باستخدام وسائل الاعلام المسموعة 
andAdeoye(لشركات الادویة مستھدفة كل قطاعات المجتمع والمرئیة بشكل خاص الفضائیات والانترنت التي تروج

Bozic 2007 .(
فان صناعة الاعلان في اغلب الدول العربیة لا یتم الالتزم فیھا بضوابط محددة لصناعتھ الا في الحالات المشددة 

واعد الاخلاقیة والضوابط القانونبة لاعتبارات دینیة واخلاقیة، فالترویج والاعلانات في القنوات الفضائیة یجب ان تحكمھا الق
.)Algharb,2006(یحوي في مضمونھ معاني صادقة وغیر مضللة ولا یستخدم بیانات وحجج بعیدة عن الواقع 

ویقع على عاتق الاعلام في نشر الترویج لاعلانات الادویة عبر برامجھا المختلفة والصحیة منھا منھا ادویة 
عمق بذلك ضعف الثقافة الدوائیة لد الاشخاص حیث ان الاعلانات ھي احد الاعشاب دون استشارة طبیة وت

.)HusseinandJassim,Mohammed ,2008(اسبابھا

PRACTICAL SIDE TO SEARCHالجانب العملي للبحث  :المبحث الثالث
:تعرض العینة للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة: اولا

:التلفزیوني للمنتجات الدوائیةمدى تعرض العینة للترویج . 1

یبین مدى تعرض العینة للترویج التلفزیوني الخاص بالمنتجات الدوائیة):3(جدول 
النسبة المئویةالتكراراتمدى التعرض

%96دائما
%8556.7احیانا
%5637.3نادرا

%150100المجموع
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اجابوا بانھم احیانا یتعرضون للترویج الخاص %) 56.7(بنسبة ) 85(ان مجموع ) 3،الجدول(یتضح من نتائج 
اجابوا انھم نادرا ما یتعرضون للترویج التلفزیوني للمنتجات %) 37.3(بنسبة ) 56(بالمنتجات الدوائیة، بینما اجاب مجموع 

.یتعرضون بشكل دائمي للترویج لمنتجات الادویة%) 6(بنسبة ) 9(الدوائیة، وان مجموع 
:ن التعرض للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیةدوافع العینة م. 2

.یبین دوافع العینة من التعرض للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة:)4(جدول 

النسبة المئویةالتكراراتدوافع العینة
%5838.7الحصول على المعلومات
%4530التعرف على انواع الادویة

%85.3جتعتمد علیھا في الحصول على علا
%85.3تستھویني مشاھدة برامج الترویج للادویة

%3120.7تمضیة وقت الفراغ
%150100المجموع

أن أعلى نسبة من العینة یتعرضون للترویج التلفزیوني لمنتجات الادویة بدافع الحصول ) 4،الجدول(یتضح من 
یتعرضون للترویج التلفزیوني %) 30(بنسبة ) 45(، وان مجموع %)38.7(وبنسبة ) 58(على المعلومات بمجموع 

%) 20.7(شخصا من العینة بنسبة ) 31(للمنتجات الدوائیة بدافع التعرف على انواع الادویة التي یتم الترویج عنھا، كما ان 
. یتعرضون للترویج بدافع تمضیة وقت الفراغ

:فترة التعرض للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة. 3
یبین الفترة التي تتعرض فیھا العینة للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة:)5(جدول 

النسبة المئویةالتكراراتالفترة التي تتعرض فیھا العینة للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة
%53.3فترة الصباح
%53.3فترة الظھیرة
%5637.4فترة المساء

%8456لا اھتم بالوقت
%150100لمجموعا

للترویج اجابوا بانھم لا یھتمون بالوقت الذي یتعرضون فیھ %) 56(بنسبة ) 84(ان مجموع ) 5،الجدول(یتبین من 
یتعرضون للترویج التلفزیوني %) 37.4(بنسبة ) 56(التلفزیوني للمنتجات الدوائیة، وان نسبة جیدة من العینة بمجموع 

.مساءللمنتجات الدوائیة في فترة ال
:مدة التعرض للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة. 4

.یبین مدة التعرض للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة:)6(جدول 
النسبة المئویةالتكراراتمدة التعرض للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة

%13489.3اقل من ساعة
%1610.7ساعتین- ساعة

--كثرثلاث ساعات فأ
%150100المجموع

یتعرضون اقل من ساعة للترویج التلفزیوني %) 89.3(بنسبة ) 134(ان اغلبیة العینة بمجموع ) 6،الجدول(یتضح من 
.للمنتجات الدوائیة

.نوع الترویج التلفزیوني الذي تفضل مشاھدتھ لمنتجات الدواء. 5

.ضل مشاھدتھ لمنتجات الدواءیبین نوع الترویج التلفزیوني الذي تف:)7(جدول 
النسبة المئویةالتكراراتیبین نوع الترویج التلفزیوني الذي تفضل مشاھدتھ لمنتجات الدواء

%7351.3الإعلانات
%7748.7البرامج التلفزیونیة

%150100المجموع
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لفزیونیة التي تروج لمنتجات الادویة، من العینة تفضل البرامج الت%) 51.3(بنسبة ) 77(ان مجموع ) 7(یتبین من الجدول 
. من العینة یفضلون الاعلانات التي تروج لمنتجات الادویة%) 48.7(بنسبة ) 73(وان مجموع 

:نوع الترویج التلفزیوني الذي تفضل مشاھدتھ لمنتجات الدواء. 6
.یبین مستوى تصدیق العینة للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة:)8(جدول 

النسبة المئویةالتكراراتوى تصدیق العینة للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیةمست
-0كبیرة

%7449.3متوسطة
%7650.7قلیلة

%150100المجموع

أجابوا بان مستوى تصدیقھم لترویج التلفزیون للمنتجات الدوائیة %) 50.7(بنسبة ) 76(ان مجموع ) 8،جدول(یتضح من 
.أجابوا بان مستوى تصدیقھم لترویج التلفزیون للمنتجات الدوائیة متوسط%) 49.3(بنسبة ) 74(ن مجموع قلیل، وا

:مستوى تأثر العینة بالترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة. 7

.یبین مستوى تأثر العینة بالترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة:)9(جدول 
النسبة المئویةالتكراراتتلفزیوني للمنتجات الدوائیةمستوى تأثر العینة بالترویج ال

%53.3كبیرة
%4731.3متوسطة

%9865.3قلیلة
%150100المجموع

، %)65.3(بنسبة ) 98(ان مستوى تاثر العینة بالترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة قلیل بمجموع ) 9،الجدول(یتضح من 
%). 31.3(بنسبة ) 47(ر بمجموع وان ھناك نسبة متوسطة للتاث

:نوع الأدویة التي تشاھد العینة للترویج التلفزیوني عنھا. 8
یبین نوع الأدویة التي تشاھد العینة للترویج التلفزیوني عنھا:)10(جدول 

النسبة المئویةالتكراراتنوع الادویة التي تشاھد العینة الترویج عنھا
%3221.3الفیتامینات

%2510ادویة الاطفال
%5738مسكنات الالام
%96ادویة المعدة

%74.7ادویة المفاصل
%2114ادویة زیادة الوزن

%21.3ادویة الاضطرابات الجنسیة
%74.7ادویة حب الشباب

%150100المجموع

بنسبة ) 57(د العینة الترویج عنھا بمجموع ان ادویة مسكنات الالام ھي اكثر الادویة التي تشاھ) 10،الجدول(یتضح من 
، وان ھناك نسبة من العینة تشاھد الترویج لادویة زیادة الوزن %)21.3(بنسبة ) 32(، وكذلك الفیتامینات بمجموع %)38(

%).14(بنسبة ) 21(بمجموع 
:الفئة الاكثر استھدافا من الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة. 9

.الفئة الاكثر استھدافا من الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیةیبین:)11(جدول 
النسبة المئویةالتكراراتالفئة الاكثر استھدافا من الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة

%5033.3النساء
%6946النساء والرجال معا

%3120.7لا اعرف
%150100المجموع

من الترویج التلفزیوني للمنتجات ئة النساء والرجال معا ھي الفئة الاكثر استھدافا ان ف) 10،جدول(یتضح من 
من العینة ان النساء ھن الفئة %) 33.3(بنسبة ) 50(، بینما یرى مجموع %)46(بنسبة ) 69(الدوائیة بحسب راي مجموع 

.الاكثر استھدافا من الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة
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:كثر اقناعا المستخدمة في الترویج التلفزیونيالاسالیب الا. 10

.یبین الاسالیب الاكثر اقناعا المستخدمة في الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة:)12(جدول 

النسبة المئویةالتكراراتالاكثر اقناعاالمستخدمة في الترویج التلفزیوني الاسالیب 
%7449.3)الاخصائي(الاطباء 

%1812سالة الاعلامیةمضمون الر
%3120.7نوع الدواء
%106.7المشاھیر

%1711.3الاسلوب الفني للترویج
%150100المجموع

ان استخدام الاطباء ھي اكثر الاسالیب المستخدمة في الترویج للادویة اقناعا ) 12،الجدول(یتضح من نتائج 
ان نوع الدواء المعلن عنھ ھو اكثر %) 20.7(بنسبة ) 31(اشار مجموع من العینة، بینما %) 49.3(بنسبة ) 74(لمجموع 

. الاسالیب المستخدمة في الترویج للادویة اقناعا بالنسبة لھم
:، وتتضح نتائج ھذه الاتجاھات كما في الجدول الاتياتجاھات العینة نحو الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة: ثانیا

.العینة نحو الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیةیبین اتجاھات:)13(جدول 
محایدلا اتفقاتفق نوعا مااتفق %100ك%ك%ك%كالعباراتت

یسھم الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة في -1
%149.3%7852138.7%4530التعریف بمنافع الدواء العلاجیة

تجات الدوائیة في یسھم الترویج التلفزیوني للمن-2
%128%5436%4127.3%4328.7التعریف بمضار الدواء العلاجیة

اتخذ من الترویج التلفزیوني للدواء بدیلا عن زیارة -3
%21.3%11677.3%2214.7%106.7الطبیب

4-
ھناك بعض الاشخاص یبحثون عن الدواء بعد 
مشاھدتھم الاعلانات او البرامج المروجة في 

لتلفزیونا
4328.7%77

51.3%
%

1510%1510%

یؤثر الترویج على قرارات الاشخاص الشرائیة -5
%1711.3%1610.7%8154%3624للدواء

ھناك تجارب علاجیة ناجحة مع الادویة المروج عنھا -6
%5335.3%1812%5536.7%2416في التلفزیون

لاعلانات الترویجیة تؤثر عملیة تكرار بث البرامج وا-7
%1510%2013.3%7248%4328.7للادویة في قناعات واتجاھات الاشخاص نحو الادویة

8-
الترویج التلفزیوني للادویة لا یعطي معلومات 
متوازیة عن فوائد الدواء ومضاره واعراضھ 

الجانبیة
5738%4932.7%2516.7%1912.7%

التي تقدمھا الفضائیات لدي قناعة وثقة بالمعلومات-9
%1510%7449.3%5436%74.7عن الادویة

- تسوق الاعلانات للدواء قبل التاكد من سلامتھ-10
%3624%149.3%3523.3%6543.3فاعلیتھ

%3120.7%117.3%4026.7%6845.3تؤثر الاعلانات الدوائیة على الاسم التجاري للمنتج-11
%1912.7%3020%6644%3512.7علان للمنتجات من الوعي بالمنافع العلاجیةیزید الا-12

تدرك التداخلات الدوائیة للادویة المعلن عنھا اكثر -13
%2718%3120.7%4832%4429.3من الادویة غیر المعلن عنھا

غذائي لدواء -توضح الاعلانات وجود تداخل دوائي-14
%4026.7%4429.3%4429.3%2214.7معین

مستوى الوضع المادي یحدد مدى استعمال الافراد -15
%128%462315.3%69%4630.7للادویة المعلن عنھا تلفزیونیا

یسھم الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة في التعریف بمنافع الدواء (ان عبارة ) 13،الجدول(یتضح من 
یتفقون ) %30(وبنسبة ) 45(یتفقون نوعا ما مع ھذه العبارة ومجموع ) %52(وبنسبة ) 78(مجموع تبین ان) العلاجیة

) 54(تبین ان مجموع )یسھم الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة في التعریف بمضار الدواء العلاجیة(معھا، والعبارة 
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اتخذ من الترویج (نوعا ما معھا، والعبارة یتفقون%) 27.3(بنسبة ) 41(لا یتفقون معھا بینما مجموع ) %36(وبنسبة 
بنسبة ) 22(لا یتفقون معھا وان مجموع %) 77.3(بنسبة ) 116(كان مجموع ) التلفزیوني للدواء بدیلا عن زیارة الطبیب

ھناك بعض الاشخاص یبحثون عن الدواء بعد مشاھدتھم الاعلانات او البرامج (یتفقون نوعا ما معھا، والعبارة %) 14.7(
%) 28.7(بنسبة ) 43(یتفقون نوعا ما معھا بینما مجموع ) %51.3(وبنسبة ) 77(تبین ان مجموع ) لمروجة في التلفزیونا

) %54(وبنسبة ) 81(مجموع تبین ان) یؤثر الترویج على قرارات الاشخاص الشرائیة للدواء(ان عبارة یتفقون معھا، و
ھناك تجارب علاجیة ناجحة (كما ان العبارة یتفقون معھا، ) %24(سبة وبن) 36(یتفقون نوعا ما مع ھذه العبارة ومجموع 

یتفقون نوعا ما مع ھذه العبارة ومجموع ) %36.7(وبنسبة ) 55(مجموع تبین ان) مع الادویة المروج عنھا في التلفزیون
علانات الترویجیة للادویة تؤثر عملیة تكرار بث البرامج والا(ان عبارة اجابوا بانھم محایدون، و) %35.3(وبنسبة ) 53(

یتفقون نوعا ما مع ھذه العبارة ) %48(وبنسبة ) 72(مجموع تبین ان) في قناعات واتجاھات الاشخاص نحو الادویة
الترویج التلفزیوني للادویة لا یعطي معلومات متوازیة عن (تبن ان عبارة یتفقون معھا، و) %28.7(وبنسبة ) 43(ومجموع 

) 49(یتفقون مع ھذه العبارة ومجموع ) %38(وبنسبة ) 57(مجموع تبین ان) واعراضھ الجانبیةفوائد الدواء ومضاره 
تبین ان) لدي قناعة وثقة بالمعلومات التي تقدمھا الفضائیات عن الادویة(والعبارة یتفقون نوعا ما معھا، ) %32.7(وبنسبة 

كما ان یتفقون نوعا ما معھا، ) %36(وبنسبة ) 54(لا یتفقون مع ھذه العبارة ومجموع ) %49.3(وبنسبة ) 74(مجموع 
یتفقون مع ھذه ) %43.3(وبنسبة ) 65(مجموع تبین ان) فاعلیتھ- تسوق الاعلانات للدواء قبل التاكد من سلامتھ(العبارة 

منافع یزید الاعلان للمنتجات من الوعي بال(العبارة یتفقون نوعا ما معھا، و) %23.3(وبنسبة ) 35(العبارة ومجموع 
یتفقون ) %12.7(وبنسبة ) 35(یتفقون نوعا ما مع ھذه العبارة ومجموع ) %44(وبنسبة ) 66(مجموع تبین ان) العلاجیة

مجموع تبین ان) تدرك التداخلات الدوائیة للادویة المعلن عنھا اكثر من الادویة غیر المعلن عنھا(كما ان العبارة معھا،
توضح (العبارة یتفقون معھا، و) %29.3(وبنسبة ) 44(ا مع ھذه العبارة ومجموع یتفقون نوعا م) %32(وبنسبة ) 48(

یتفقون نوعا ما مع ھذه العبارة ) %29.3(وبنسبة ) 44(مجموع تبین ان) غذائي لدواء معین-الإعلانات وجود تداخل دوائي
د مدى استعمال الافراد للادویة المعلن مستوى الوضع المادي یحد(العبارة لا یتفقون معھا، و) %29.3(وبنسبة ) 44(مجموع 

نسبة ھم یشكلون و) 46(بینما یتفقیتفقون نوعا ما مع ھذه العبارة و) %46(وبنسبة ) 69(مجموع تبین ان) عنھا تلفزیونیا
)30.7%(.

.للمنتجات الدوائیةیبین قیمة الأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاتجاھات العینة نحو الترویج التلفزیوني :)14(جدول 

قیمة الوسط العباراتت
الحسابي

قیمة الانحراف 
المعیاري

3.0260.874یسھم الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة في التعریف بمنافع الدواء العلاجیة-1
2.7660.958یسھم الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة في التعریف بمضار الدواء العلاجیة-2
2.2660.598اتخذ من الترویج التلفزیوني للدواء بدیلا عن زیارة الطبیب-3
2.9860.889ھناك بعض الاشخاص یبحثون عن الدواء بعد مشاھدتھم الاعلانات او البرامج المروجة في التلفزیون-4
2.9060.892یؤثر الترویج على قرارات الاشخاص الشرائیة للدواء-5
2.3331.121لاجیة ناجحة مع الادویة المروج عنھا في التلفزیونھناك تجارب ع-6
2.9530.907تؤثر عملیة تكرار بث البرامج والاعلانات الترویجیة للادویة في قناعات واتجاھات الاشخاص نحو الادویة-7
2.9601.028ھ الجانبیةالترویج التلفزیوني للادویة لا یعطي معلومات متوازیة عن فوائد الدواء ومضاره واعراض-8
2.3530.724لدي قناعة وثقة بالمعلومات التي تقدمھا الفضائیات عن الادویة-9
2.8601.121فاعلیتھ- تسوق الاعلانات للدواء قبل التاكد من سلامتھ-10
2.9661.166تؤثر الاعلانات الدوائیة على الاسم التجاري للمنتج-11
2.7800.947جات من الوعي بالمنافع العلاجیةیزید الاعلان للمنت-12
2.7261.073تدرك التداخلات الدوائیة للادویة المعلن عنھا اكثر من الادویة غیر المعلن عنھا-13
2.3201.025غذائي لدواء معین-توضح الاعلانات وجود تداخل دوائي-14
2.9930.886ویة المعلن عنھا تلفزیونیامستوى الوضع المادي یحدد مدى استعمال الافراد للاد-15

یسھم الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة في التعریف بمنافع الدواء (ان العبارة )14،الجدول(یتضح من نتائج 
، )0.874(وقیمة الانحراف المعیاري ) 2.5(وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي ) 3.026(قیمة الوسط الحسابي ) العلاجیة

ھي ) یسھم الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة في التعریف بمضار الدواء العلاجیة(مة الوسط الحسابي للعبارة وقی
اتخذ من (، وقیمة الوسط الحسابي للعبارة )0.958(وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي وقیمة الانحراف المعیاري ) 2.766(

وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي وقیمة الانحراف ) 2.266(ھي ) طبیبالترویج التلفزیوني للدواء بدیلا عن زیارة ال
ھناك بعض الاشخاص یبحثون عن الدواء بعد مشاھدتھم الاعلانات او (، وقیمة الوسط الحسابي للعبارة )0.598(المعیاري 

، )0.889(لمعیاري وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي وقیمة الانحراف ا) 2.986(ھي ) البرامج المروجة في التلفزیون
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ھناك بعض الاشخاص یبحثون عن الدواء بعد مشاھدتھم الاعلانات او البرامج المروجة في (وقیمة الوسط الحسابي للعبارة 
، وقیمة الوسط الحسابي )0.889(وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي وقیمة الانحراف المعیاري ) 2.986(ھي ) التلفزیون
وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي وقیمة ) 2.906(ھي ) قرارات الاشخاص الشرائیة للدواءیؤثر الترویج على (للعبارة 

ھناك تجارب علاجیة ناجحة مع الادویة المروج عنھا في (، وقیمة الوسط الحسابي للعبارة )0.892(الانحراف المعیاري 
، وقیمة الوسط الحسابي )1.121(یاري وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي وقیمة الانحراف المع) 2.333(ھي ) التلفزیون
ھي ) تؤثر عملیة تكرار بث البرامج والاعلانات الترویجیة للادویة في قناعات واتجاھات الاشخاص نحو الادویة(للعبارة 

الترویج (، وقیمة الوسط الحسابي للعبارة )0.907(وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي وقیمة الانحراف المعیاري ) 2.953(
وھي اكبر من ) 2.960(ھي ) زیوني للادویة لا یعطي معلومات متوازیة عن فوائد الدواء ومضاره واعراضھ الجانبیةالتلف

لدي قناعة وثقة بالمعلومات التي (، وقیمة الوسط الحسابي للعبارة )1.028(قیمة الوسط الفرضي وقیمة الانحراف المعیاري 
، )0.724(اكبر من قیمة الوسط الفرضي وقیمة الانحراف المعیاري وھي) 2.353(ھي ) تقدمھا الفضائیات عن الادویة

وھي اكبر من قیمة ) 2.860(ھي ) فاعلیتھ-تسوق الاعلانات للدواء قبل التاكد من سلامتھ(وقیمة الوسط الحسابي للعبارة 
نات الدوائیة على الاسم تؤثر الاعلا(، وقیمة الوسط الحسابي للعبارة )1.215(الوسط الفرضي وقیمة الانحراف المعیاري 

، وقیمة الوسط )1.166(وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي وقیمة الانحراف المعیاري ) 2.966(ھي ) التجاري للمنتج
وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي ) 2.780(ھي ) یزید الاعلان للمنتجات من الوعي بالمنافع العلاجیة(الحسابي للعبارة 

تدرك التداخلات الدوائیة للادویة المعلن عنھا اكثر من (، وقیمة الوسط الحسابي للعبارة )0.947(وقیمة الانحراف المعیاري
، وقیمة )1.073(وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي وقیمة الانحراف المعیاري ) 2.726(ھي ) الادویة غیر المعلن عنھا
وھي اكبر من قیمة الوسط ) 2.320(ھي ) ي لدواء معینغذائ-توضح الاعلانات وجود تداخل دوائي(الوسط الحسابي للعبارة 

مستوى الوضع المادي یحدد مدى استعمال (، وقیمة الوسط الحسابي للعبارة )1.025(الفرضي وقیمة الانحراف المعیاري 
وھي اكبر من قیمة الوسط الفرضي وقیمة الانحراف المعیاري) 2.993(ھي ) الافراد للادویة المعلن عنھا تلفزیونیا

)0.886(،
Hypothesis testing resultsنتائج اختبار الفروض:ثالثا
) الجنس، العمر، المستوى التعلیمي(توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة معنویة بین المتغیرات الدیموغرافیة : الفرض الاول. 11

.ومستوى التعرض للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة
ین المتغیرات الدیموغرافیة ومستوى التعرض للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیةیبین العلاقة ب:)15(جدول 

العلاقة بین المتغیرات الدیموغرافیة ومستوى 
التعرض للترویج

نوع العلاقةمستوى المعنویةقیمة معامل بیرسون

دالة0.2470.002الجنس
دالة0.1920.019العمر

غیر دالة0.324-0.081-المستوى التعلیمي

باستثناء ) الجنس والعمر(اظھر اختبار معامل ارتباط بیرسون وجود علاقة ارتباطیة دالة بین المتغیرات الدیموغرافیة 
المستوى التعلیمي الذي اعطى مؤشر غیر دال نحو مستوى التعرض للترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة، وبذلك نقبل 

.دالة ونرفض فرضیة العدمالفرضیة بوجود علاقة ارتباطیة

.في تأثر العینة بالترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیةتوجد فروق ذات دلالة معنویة: الفرض الثاني-1
tیبین فروقات في تأثر العینة بالترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة باستخدام اختبار :)16(جدول 

ف الانحراالوسط الحسابيالعددtقیمة اختبار 
المعیاري

مستوى درجة الحریة
المعنویة

58.1701502.62000.55161490.000

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة  نحو ثاتر العینة بالترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة، مما یدل tاختبار اظھر استخدام 
. على تاثیر الترویج على الاشخاص وبذلك نقبل الفرضیة ونرفض فرضیة العدم

CONCLUSIONS ANDالاستنتاجات والتوصیات  / المبحث الرابع RECOMMENDATIONS
Conclusionsالاستنتاجات/ اولا

الى وسائل الجذب والترغیب وذلك یرجع یتابع الترویج التلفزیوني بشكل جیدالجمھورانیتضح من النتائج-1
.والاعلانات عن الادویةالمستخدمة في برامج الترویج



37

 

 

102
2018 

وھذا یشیر الى رغبتھم في ھو من ابرز دوافع العینة من التعرض للترویج التلفزیونيحصول على المعلوماتالیعد-2
.كما انھم یتعرضون اقل من ساعة لھذه البرمج،التي تقدمھا برامج الترویج عن الادویةمعرفة المزید من المعرفة 

.للادویة وتقدم معلومات عنھاتفضل اغلبیة العینة مشاھدة البرامج التلفزیونیة التي تروج -3
، وھو ما مسكنات الالم والفیتامیناتان اكثر انواع الادویة التي تشاھدھا العینة في برامج الترویج التلفزیوني ھي -4

.عن الادویة المسكنة للالمالخاصة بالادویة في القنوات الفضائیةعلانات لایشیر الى ان اغلب ا
نما ھي اولا تھتم بموضوع  الجندر انھا غیر مستھدفة لنوع معین من الجمھورببرامج الترویج عن الادویةتتسم -5

.، فموضعات الادویة تكون لمختلف الفئات الاجتماعیةموجھة للرجال والنساء معا
ھم اكثر الوسائل والمتخصصین الاطباء تستخدم برام الترویج وسائل اقناعیة مختلفة لجذب الجمھور ویعد استخدام -6

.یشعر الجمھور نحو المعلومات التي یقدمونھا بالثقة لذلك تعتمد برامج الترویج على استخدامھم فیھافنة اقناعا للعی
واستجابات قد اعطت مؤشراتاتجاھات العینة نحو الترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیةیتضح من النتائج ان-7

.الجمھور بمختلف قطاعاتھمما یدل على التاثیر الجید لبرامج الترویج للادویة على عالیة
للترویج التلفزیوني نحو التعرض )الجنس والعمر(بین المتغیرات الدیموغرافیة احصائیاوجود علاقة ارتباط دالة-8

، وھذا یدل على ان النوع احصائیاباستثناء المستوى التعلیمي الذي اعطى مؤشر غیر دال ،للمنتجات الدوائیة
.والعمر یؤثر في مستوى التعرض

.ذلك وجود فروق ذات دلالة إحصائیة  نحو تاثر الجمھور بالترویج التلفزیوني للمنتجات الدوائیة وھو ما دل علیھ ی-9
Recommendationsالتوصیات/ ثانیا

الالتزام باخلاقیات العمل الاعلامي وفق قوانین ومیثاق الشرف الاعلامي في میدان الاعلان والترویج وخاصة فیما -1
.الدواء كونھ یمس حیاة الانسانیتعلق بمجال

.تفعیل قوانین تنظم الاعلانات والبرامج الترویجیة بما یحقق الخدمة المجتمعیة لافراد المجتمع-2
.العمل على اعداد ادلة وبرامج توعیة تثقیفیة توضح انواع الادویة المتداولة ومنافعھا ومضارھا وتداخلاتھا الطبیة-3
الاعلانات والبرامج الترویجیة للاعلانات وعدم التركیز على الجوانب المنفعیة الالتزام بالمصداقیة في مضامین-4

.فقط والمبالغة في تقدیمھا
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