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Abstract

Constitute a planning problem on the basis of personal
experience and self-governance in the service organizations away
from quantitative scientific method in planning an anchor and a
platform, who made a recent research study, analysis and
interpretation through scientific methodology adopted which
formed its contents, The research aims to identify the true reality
of production planning in service organizations, specifically in the
Baghdad Hotel as a society to look, in order to assess the best
strategy through the standard cost of the strategies of tracking and
settlement to cope with developments on services demand changes,
Search results confirmed that the settlement rates of production
strategy is the best strategy in accordance with the minimum cost
standard, against which has been drafting a set of
recommendations that will hopefully be taken advantage of them
involved in the current study.
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251



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

Lish oo 3 callead) sylay Gelal) 3N aal Zly) ladads 3k, o
23 ae lealy] osthal) (lady alu) clamid) gl dass Ladaiadl 5yl audiins
S Aakiial) s of Jsinddl e (e o I SA b Cagyaall oy clial LS
Gleadll degis 48 2aa3 (s 4 gllaall Aalil) d8lall aaas oSe Y LS ¢ alael
LN ale)s clala g LAY A glladll
i e b (sl At w85 are ) g sl lalads axe )
Llaaill Loy 3 cagile) @aa ¥ oA f U clala e el o G 8 clard
Adeall il i Adpre Aeaban ) Gindl adh (o Lea BUaily
paadl (& puilly el Jaadliul @38y deasll Glehie (8 cplalall JleaaY) Jadaasl]
G V) calak (3 b BV AR i Leghy A5 DA (e Jad) Assliay)
latl il aseidl ool Calagll DA e Gl el Gaaty QLN @illa 305 Jeas
claay) ladaal)
A el et i ) dealiad) claleu) e Gl 05 o das
Gy Al dendll ilalaial) 8 calalall (e JlaaY) Tarhadtl) o seial kil
3 caia Cigll gini (mpnl Gaala daf lacie gocasall Ay sl Gl sl
i) gl s anlSa Cua
Al cluhas ) dagie td Y Gaall -
el bl 2 ALY Eaal) -
slenll alalil) s BN Eaal) -
Lbaagilly clabimad) saghll daal) -

252



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

(Al ity Gad) Lagle /051 Gasal)

s Lagia Y
sduald) dsdia .1
Aoy Asdiy Call) alaia) 5 (aged Al Lol alad) Canl) A0 it
G et Aendll Lo ¥y cilelaidll ahaiily Jeel adld Jlaidll DA ey ccanlia da
ullu¥ly BRall by ) ol Sia 38 deeals Al DISa) Lilaay Ghal
Joli DA (e elgmelis s Ledelal LSy Hadll @aas ) dabiiall Aadil uedil iSadl)
Aadial) 8 Cilleally Z Y1 s citildag oal e 2 (23 Slaayl Jachadill o sede
Gadl has i€ a8y Yl laagas aly) e AlShe Y N sskall o
@l ) & ) Ladaddl) asedar fiald) Al Lagana daajall @il
Glebaie & Lams ¥y dadall cpalall ) AShd) sda dia dandll cledaidl
(peilerd) agaliil Asaa die Aaa Gl deadl cladiie 4slg Y el delia
Lonlias e lgale bl (5 A A el il @l clendl) Aals
& Slsma o Sl ) AEhal) Al 6 AUSE) sl Aah il
el clehal Al ae e dalad) IS8 M) Labdil) aalie Guls
Go el edl) gLl asly Lo DA e Gl ASha 25 s Gy leihaidly
oals JSi ZUR0 JlaY) hdaddlly cale JSi hacbanll Alee 3 Chniag sal
endl) Cilalaial i) plsall Chnca (o3 aY) Al milll e elly @il
gisd o Ll el Aludl 50 DA e liall BaY 8, Ll
Jals 4ileas aaiy ailals el 8 CBUAY) (e i) alee Caliar Gl of Gaald)
th Loelly Gl g
o ) 28 4n)s Allea) Jadass A les, Sai 328 & edl) 2315 Agalse o Y
pall Gl e (m sl Lbaddl) of WS Llgled e llall gl
el b alall oS 81 e a3 aSally daad )
O Sz it A smiall Slagl i)y Meal) akatall o pgha Kpeall 3g0n0 —
Sl (328 5)la) gl Glallaiaally aaliall ol A8l ¢ ool 39380

253



dail yall dlaoll
Glazimll dslons Joull Sgnal

(1) 2211 (8) alzelt
2016 sl

Saayl hbiill asehe sl Gl ASEe 558 Ge L e Lauy
Gl L) el ilalie b daaliy e Gy (i gLl (g 4Oladliul;
o ) Ll Aol e cpa 3oLl Lo Wy ilaliial o34 e 8,58 g
el in ) S (3l 20n% ki Lo sy iy lgiland e 5yl ALl Agalse
) Vsl e A
allall Al Gaidll 8 aiiall Jardadal) slad L
Olelasa] Larladil 3 Ao pum paly Aalell L1 Slaic (358 5l0) o
¢ il Zgalsa b MaaY) Tkt ket 2318l Lo
Calaty (338 e w00 Jlaa) Jadadill Sladliind c (e Aeadilind
sdald) il L2
2y bl ksl g8l e Capell s Jal Gl il Giagd) o)
Zgalsed etV Ladlin)) an Ai ik Gad b ealdiely At cilaliie b
e el ALY e Siomd Cangll i Gaiaily cailerd e Alalall (llall iy
oY) Lol Gl Gaas ) Shaally (bl 4y B o 4l G
a3 8 Jadadill edl) a8l s -
sk 338 b Jaay) kil b ) & pudiy callall it il (ki — o
) ARSI ey ol Agalse b leaY) Jarkaatl b L) Asgl i) aass -
o b 2l G 3 allall s Agalsal Jaa) lalastll ) dsladl 3~
Mg b ) s Agalye e oy Y] Lalass Allad Gl ) ¢ La)
gl
Gl claladl daad e Sl el il epum 3 Gl B Gl adh ¢
Al
éald) ol .3
Oo Qlalll Gudi (35 claliiall 3 aal) 8 Al goiage Gl iy
Lows Vs adslil diald) o2l Cagle asms asedall sl ) il ohaall Dla
Bl b lleall 513 Jlae b ik 3] il AlglaeS Jal) Gl slay . Uil
So st e laay) hhaasll Jeadl) daginy) gl 8 el dan y 38)])

254



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

Sl ¢ andl Ane Gl claxd e Callll s Ggalsa b asedall 13gd Jeldll 0
daal 350l ey cJlaall 138 8 Lgia ilay gl anl (2SS 8 daalisal) e

1) dal)
Mail aca 8 s gaes aaina) olad Leillghes derdll Cilabiia o0 lglal
.al)

e dsi Jlad) hbadll alaadl el Al jean; des —o
laaas o) ST Laghiasy pald S8 U] & sy callal) s bl
Tgge L) o 58 ) Ll clashanl an Loy LliS, ladeld
e dlle b elall Casills Alle
Aalmy) bl e ¢ oseail 32WaY) DA (e L gaall dalaial) 56US ady Alglas —
5aY) Aa Ld i) Alasi) sty (lsally Y15 Aalall () Leaal 3l
Sl b Aala sl A hsd) e shll Aaal Lhd o
bl (e
P e Q) Gl dgalse o LB (G3e Ajpn (e DBpaal) dabiiall s —&
e ) o3V (e iy JiSl) ) dadadl
idad) meia 4
Al A meie Jall ) aael
:&ad) agaa .S
(2015 /12/1) L5 (2015 /9/1) sadll (e caials A ia3l) 350al) =1
Lla daalall 3]sl da8)ll e calar 318 tAS d5aal)l —0
) de Gl ALl 8 calalall SV 280 apaall -
DAY @l dad) slal adsa .6
Y1 el il ey Uilase ok, G sl 5
(abs) V) Anpall Gald e G J amy (1953 Hle ol b il
bl wel 3y (1989 Hlall L8 ddhe daalue clia ) 4isles 43l Clgag
2012 ale Ayl A bl aaa e il (2011 —2010) gseladl o

255



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

Sobe¥) LS daaall gl U JLalY Zlay A 175 e
GcasSall Jeadl (iygs clpaigally cilelaay) §f dajall clal)
Lo Wy Adhall Wilebiia (e ISl e (a8ldlly 2gall ladadnll dle e —@
e Jlaal) ) bass b ol (e Sl ¢ Lgia 3 axdl
4By cbleally Y1 50 Gl aals Jlea¥) badaddll gaage Ay —
Aglaal dai, Gui 3 Lkt elisy Alel sal) Las «SDLA) o LESIL
oG sial 13 ol 5Y)
dald) die L7
i) udll Ll e pese 138 230 ik G b odalall 232 il
& O el A hbasill Adsgiadl Aiell aay ol deadl dele 175 agie
Lall Gl
séad) clgd .8
P ) Gl Gilaglaay Gl pes A padul
Cilaslaal) A5 e Slm oAy 1) 3l dalall gabal 1B Gl -
anl) ¢ g ga, ALl il (INternet)
tlete Jilug (o laall Cuiladl SULy pen (B adie) 1 dand) cuilad) —@
caaall Aslasad) 35050 A e 3aslally e
Ll 3 cpllall (e panl e daadlsll DL
Ll el
1Al by l:..au
il cluhl) gae .1
e ohy Enll paage Ale @b Sl e it L Jlall Gl i
N PR
Multiperiod Production " olsie cileas :(1998 Hafsi and Bai) du)a -1
b bl aaaie ~y) balds :Planning With Demand Cost Fluctuation.
oAl Aa cdie mgiial 2 Abd Jid waad ) Gdaag Cllally 2aK) il Jha
bl aaeie ZUE) Ldads S5 LARaY aelse ) Aagdl @llhlly 5l allss

256



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

ohdl (et 3 (Al RS (pphds Jad Alpdie syl Sa UL} b ke skl
da slael s cdahaill el @) bl (e (I Lael) saall ASsd el da (Y]
el ol Alae g lan V) el aleY) AlShe g lan ISV el saal (il
RSl &g pe il e ASEA Ja el ) deasill Adad Y daag 35S ( AY)
Sl @Y paca Ay 5850 Cilesladll JS o) bl Al dlead) Cilsall e
585 alasiul Lol 3seil (Sa 858 bt ey galall &8sl oY) cdadadsl
.Rolling Horizons a3l WY1 i

gyl hlaas 8 A Q) Gakd Olie (2001 can ) Awhe o
Y1 ladads 8 A ullud Aaaal) cldasil) ) deagill 5 ) " Jlea)
sy Ahadll Gaaul) zilas Jal) 33k, Uadlly dosal) 350k Jie JleaY)
=S sl Juadl e Capenll Bl Cullu) el [Lasl o calaal) daay, g 35 plial
alad) 2,80 4 Al Au) xeie Gl adels Al S Gl e b
Lt Jaill 33 jlag Aadll Aoyl il o) Gl il cujelaly A3l L,eSl cileliall
il sa oY) Gy zisal oy cAaleaill Ciydy @it B oS Ol Juadl
Aaaydls Aladdl Aaydl gad gty 3lke Aaliall Aaluy) clilhall Dl 8 oS Gl
Chsds ssa B Jall 42 ks Aadl) Aoyl zasar aladnul Gl oasly Adlsdall
Z Y] Aks ool vie A aly) )l Plaul esin 3 Gl daay g 3sess A9
. AlleaY!

ChbAl kil b Al bl e slasiad’ 12008 s ) Aus -
ChlE (e A ladadill ast ) o Jlea) Jadadally 2alally llall gall) clleal)
LA o3 aglils vie sl Leaph A dalal) G YL cilleall 3)))
Alall paas 303 (Qsb, Excel |, Spss) sl maly pladinl elldy cdudyall
sl 8 olatVL Janad) oY) wgall Csld slaiely Adadl) daapdl lul aaluy)
& Aall Auh meie Galdl adiely ¢ Jleal) adaddl) 8 4 sl dailin)s llall
S cpid) ) Akl clelicall Aalal 280 aibias aaf Al clatiall Jers
abhal Lbaadll Jla adly Wolalie oS Sl Wl aVslas e AU Calll
o3gd aladill i Los Gnll ggngae (Jlaay) Jaadally qallall golly 23lll) clleal)

257



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

Coelal sy Ll aBge ZAN il Jesall ool b AeSH Cullul) g )l
Gillead) @hhal ladadnll 3 Al 80 ] e 3 e Cullul) Ll il
L) sl gl 38l il e ol o8 RAS G (L) el 3)
colleall b a8 Al A

SN Lo M) i) hdaas S plsie i 2008 gagal) 2e) Auhy &
e ALY e Gagiul aYilall e e Lo e AlSAe (e calhily o elaidl)
a5 ) sl Aaal Sy clpridl sdgl A S abyally A1 Aeulll Sl
EBle add & ey laill Giiaty ¢ caliial oY) e Ll b dllay) ddadl
ANl U delial Aalad) 26550 Capialy cAllall 4y zgie Al adiely il
D) a8y Auhall 238 2 Jibs 1 dil ers Hlaa) 5 LS Aol Al
Cull¥) oda ey (SPSS) alad) galipdl Alasiul Auhal)l Clyatie (o B
bl sl Csluly (person) s LY delaey Al il
& gl s Jey bl oY) m ol culi; (Regression Analyses)
A alad) T A Y Al Ae o) ) Abdl clag lgle Jseaall
ot ) (gaga (WY) SV ane & sud) Aajikall Al ki o)y Jleay) Jadadsll
@ bsr A (il Qi malin ey ol cuagls Lzl saly callsl
Aad ntiad Lo Yy 4 Leadied) a8l Cullu¥ly dienly JlaaY) zlay) Jadads
Y ks

Canan ¢ Al sal) oy Z LYl ladads ' \gilsics 1(2009 <) Aubs
ldaid) 5y ool deldll ign Ja bolie cVila o DU Lo dull Al
opad Jla 8 L dalay) ftn day i) sal) 8 oysny z ) ladads aleli
gldl) 8 zluy) Ldaddd adal) adlgl e Capeall Auhall o LS oz Yl Jadass
gl b ik lly daby) Lo Jlay) ksl Jo gl (sl eliall
Bsds sledll Ad, AlY) ASA 5 usds il adaeS Gl clelial)
Alall b mete Auhdll Cadie) M cdall S Al cleliall (Sl
g ly) Jahads o il 3B 3pa o WA L b Aaa @3 ) Al clea g
285 PA e giY) kil paase Lo 3 Al Loase Cuayl Al ddaluls

258



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

Lol Uil Clbiid syppm e Soad cileall o3¢l Aulidll (i lll il

2D JleaY) Lol faga, g 5land

A lad) cla,l) Lidlia 2

sae) e Jleay) hdadal) saiive S sl of 25LD claball e Us sy =
lyiall gl Casally 28y 3l e ) anw AllenY) Lt

alaly Allall Aul meie A lelel § 2l cluhal) pes of LU WS -G
iladl S o il i S Glegiasd) Joli 8 Jeadl) gl
& leay) lladall Al el Ae il e salaie¥ il S5 Aaluy)
Lo erally Aaiaill Lo ¥y Aaliy) cilaiall dilie e Stad clé a0
Al Gl et 35 ) s @ a1 i 55830 Ll pen 4axS) il
leadle, ) AUSE e LY s bl aaatl Sk G b

ol b Mleay) bl € A9 e 350 clubal Gl LSl LS -
Sl pul 53l Sl kaill b 1 RN las) DS e sl cilaliial
adadnll Al @hl Haanay )

Tl i) e g Jlaall 13 8 Hadd Aaliia Joln 3 sl Gl 2~
- laa¥l il ilaslind o e leloal i)

g alalil) /S Gaaal)

Lol llall s dailiul casehal (Olall (Y] Gl s sl
Adyra s2e 8 ST (U Jlaal) Ldadill o sde e ladall 2 BV Jane & g
Dla o il o 8 Caalall el b lgle S il (il dilosles
s il Lagialiany & Sl Legil sine GLESIL (e Db clagamlia 3as
LS @y @aint o daning cindl o leall Guilall @hlin waas & 2o lis of Jao
;o
:hasdl) cilaliia g U laaY) Bdadil) o sgia sl

Aabiall 3 Ll o oma A Aagall Jleall (e Y1 Jadads Alee aa
N e AadY) o2a g:tj By daal Gala (S5 dadail) & Sl ) cale JSi

259



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

Clll) il s, i lly Aabtiall Akul) el i) (e Galiiall (Sa Jaadil

sl Jiall el 3R sa bl e el 5ok o Lilada e
Acledall Gleadd) ¢ fe 23 DA (e a5l llal) @l gise a5 )

Brae b dedll clediie (B JeaY) Lbaddl osede drall (B gs)dll i

3 (imenall S Aeliall) elp cole US4 Aakidl b daamll Gl fsel) (e 4xise

2 DA (e Lhdll oda 2wy (aY) laugie ity Jlaay) eyl bobas Jiey

gl (o g IS ) Taads il iss gy (1 ¢dSll) 5 ¢ Jal€ia pUSS L fisdl

oY el sl (e J8 (e Al g5 g Jacdadl

I !/lN
q e :) e — — = _43\ —_— _
Q @ e 7’.‘ —
3))3%1 I3 bt :';:3 gi . .'—335
+J ‘3, daly A o/ U{] Silgi 3 10

giail) 26 by Y barhss cillee 1(1) Jsd
(11 46) e Talaie) clialdl dae) : jaadl)

panadill day o Cleadll & g callall gl )i asedel Jsaalls
o Alaie ypm sllae ot DU MeaY) bbadill asehe s a1 bl
anll g suinga (38 l) (e seiall

e Gisdsll ailie canns abadi 2B Jlea) Taladil psehe callasy 13
05 3 (g el Jaal a5 DUl 330 i yall 3l ey Sl 2 sgial
Ry Ay Clayie I (e o sgkall

260



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

Al iy (16)52al 4l el o) blaa' 3y hba Jedll (o chadadl) .1

Ll o) (ol ¢(7) "Ledaiall Jiiase 283 W e 3 A0Y) Alaadl (e ailal)

aliie Clghady digalsal Ul slac)y el sl s

it leay) oh ) el Canisg (16)' IS Sl g sane’ 3al x5 rdlaay) .2

(AalS 358§ and) 2l sany pads Ally (laiiall) Glajdad) (e de sanal Ladadl)

e IS el () Alaal) ad saall 13g 5 2480 dualdll (8 (asadl (50 (s

1Y) ualiall

e (wless §f ali) Clatic desane a5 :Product Family gl Jige -
A ide 58 28 LS Ablae dges Jae 3y dalle Gillees il cilalsal
c_uul\ Gllaa

065 deall 38 e Dalaiel Glegane 3 oulalall gand s tLADON Jaadl —
il Al aiean JaY a8 5ot Cllge and lgie de sana

18 11 3 g b iy Adlaayl Aladl) ok, s el G8Y) a5 :Time gl —&
e

cldl) leesi Alsaall Alaall Gilajie ) ady il 4 2k zly) L3

Y sl ddladl Gl geal (el GLAN Full sy o(16)(cleaslls

I aea gobe e S ol S Al ey JleV) cladiie B cllel)s

Jiee clalial

ted Sl waliall man DA o G (Jlea¥) Lol ogeda allae o

Dsall U wng il (17)4d] el oS Jon JalSia asede o585 e Al

e i malin A il gaaally cY) aladl) e Adaidl Al

Al Al Jeadl sl gl Jaisall Y1 cugis 3eS pant asl (11)4dsn s
S Loal)l (bl

Glasdad) e qllally (apall o Adlsall dea bl il ) (4) i

S JSs aliyad (6) W sasly Aaw ) e B i) 2l Dla (cilaid))

Al il gie Jakdd 530 DA baelses Y] CleS bis dle’ 4l ais

261



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

Jasdl gy oAl Alalal 5dlly ZY) Gl giea aSaill DA e adgiall llall
Male syl (Sa A Gl sy el Slaally L)
S s By 52 Gl 1) A’ 2D Jlea) kil (fs s s
O (leas Sl al) cladall dllea) @i bl o a3 st ol & sl Chaa
Dsall Jia¥) paziu¥ly 3elil) Gias lghaag (giaaly Aleally 2Y) Gl g
Vi gl allall Gl gise Ailaal Judl Jizadl aiaa g cdalbial)
lele LDl cadagll o 2yl ddad ok ) Uyl Ldads oy
1(12) a5 ¢lein Bymsall iy dalaiall 3)lse aladind Cua (e lein Lad (il
. Min cost / Max Profits g )l adass 42l Qs
.Max Costumer Service (s dead alaxi —0
-Min Inventory Investment Al & L) Jilis —<
Min Changes in Work Force illall sall <l sise 4 clpail) s —&
.Levels
-Min Changesin Production  zyl case A Sl Juls —#
Max Utilization of Plant and = laeally piadll (o salisa¥ly oot —»
.Equipment
SlaY) Jpaall by daiatll ciladiiall b zlay) st of (10) (s
SleaY) Jpaall Japd daaal) ciladaidl & Wz lay) Lbay gy Gladl,
cabendl Culall b A i)l algling L gas cdanll 858 Jolans Aaalaul) cilal

:4dlaaY) ddadl) slae) Cighad l:_.au

sy colpud) e Aaiai in o Redd Aaliie b Alan) Al Sacl il
(13 45 14) AV clphal) atd Gl L) Lad) Cilaa¥) i) Aalinall
Ldladil) 530 (e Alage JS a0l L S sl cldhaie waad : d6Y) Sghadl) L1
Al Adadll 1) Jgeasll A0 A2 ke (e ST aladind Caagy
) ey Sy gallly cBally o) dpaad A3 Bkedl) 2

262



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

Sl Ladasll (i) laihinl B 35ns ) GLal) Glel i 1diad) -

t YL Jia

(lesall) Q) s Aaglin v

(leanll) ZlaY1 & i Aadlied vV

cadaba ) Ayl v

saas Jacd1 513y Buanl) aalial Lgs dl 1 ey 2l o i zclidlal) o

(2) ookl o sl Jelial) s & s aliial) G Jolsall il s

didy (Lanhll 25dll) Lea asidll e Cpe sty Allaa) Adasdl a5l ()5 tagdll —c

lasde ol 2o S AY) il ) sy g b saaall (ki) clelasiuy)

Jaadl iy Glalll (e dilelly Aagadl ol e daidng (2,02Y) cluladly)

sl L gine gy L)

) Gy Zabeial) SN (e Ao gana (Rl O ol A3) LIS -~

S el oS s eI e oy IS AAS Gl (8 Gl a3l el

1(6) YL Aexdl) cilalaia  ardis Al

gy s Jsasll bl Jlee jladinl (e daslil) cdllaall lamin) s -
casilaal)

coed) Aalal) aaad Jlaall e clixial) S g sAllaal) (o lianul Cals —

Aalae) daadl Glag (& Galalall i e 4553l 2 galie V) il als —

Glagy Y deall by Jleall Ao ol Hsa¥) Jiais s dlal) cagll Cls -

Al et dlatiall Calfy dadaiall Flul CAS o @Al Jiag :gc)ﬂ\ 28leil) Cals -
Ll

Jsd YL OlS ) Ayre 23 dia) 5ae (S5 Al gaal) ddadd) dlac) (BN Bghadl) .3
Aoadliing L) ) Jeeasl bylua) oS 3 dad) saas oS Gl Y o ddadl)
desane oy dS dasig L S e Aol Sl ads e AlleaY) ddadll 4 ulie

Tl Uyl LS AT oy GalS (e Calias 8 i g

263



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

o Algie culS Lo 13y Adlen) Aadll Ags b Sian tAadl) and sdacl) Bghdl) 4
sadaal) 2gally Calaal) 3dan AlSa) aae e 8y Sie Alee Algike Ao dlac) 2x, 3 Y
LAY Bshall ) JlEd g
Lbadl) dle 3 3RV soladll o tAbAl) Jowly (ki tdealdd) Bgldl) L5
Choria @85 (Ao Adadll g L Ul 50 ol adadll o 0i0 callay 3) ( JlaaY!
claanally 3ally CalaaY) pe canliiy L, 5aaa
lats ua ASaling g 5yainne Abee Ll 3 cladaddl) Adens Jfpaiedd) tdeusbiad) 5kai) .6
gkl

(2 8 ) W ey iy hhdiile g oS

cladlata aaad Jilad) 48 jma Crada dad gia ddad alas )
(aukddl) 53y B Al g 3 gl g M akadl) a3l a3
e ‘ : e
s R
¢ 41 guta ddail)
s ) Sy ¢uaal g 1A%
sAl dad b dail) <
L) Z by ladas L lee 1(2) Jedd)
(13) :saaal
, .k 2 s ) L .
S ded oS ;
Lo A lendl 538 (pauatiy ¢ i 7 S s Jeal) RS e 3yl ) )
(10) .
Lol Ll Al A lanu) lacal Jasdl cileld daSall dgaall 1
Omsasall Jlaadl & 55 Bale by st (Ally Jalall 2,080 cjlead 2

264



dail yall dlaoll
Glazimll dslons Joull Sgnal

(1) 2211 (8) alzelt
2016 sl

5l UL A Jaad) el ) cilajdid) Jana 8 Jalall L) 354l .3
ol Al gy o Gl @il Gl e () s 4

Lagiiu) Gilay)

LI 3l

RPN NT

i
/ \4 3 3
claaill 2 e S oa i N T g b
Gladdll 4 gt Aca) i Gladdl) et Acan) il

BN :(3) Jsdd
(15) Laadl

. L (A -3 &)  m=u
rlleay) Talasill eMaaeS aady Adadadill cllldl Jis eyl bl
(B-3 & ) bt dha) o Jais Alay) iabiall dlel clayis
agasasl el dadl e Al leasll 4 gally Canl)l Saanlialy i

b ] ;
el sl pias 3ok oo la) bl Allie Lo dead) A e L
¢ : e A JBL Cangd) 13a 3
clindl llall Jl b leadd) e (e
23 (I (LY Al 2 Jeay) babsall dex o3 L_
AiSen Ll il 5 aBnall callal . @

265



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

by Slam V) Ao gene 5 Q) Al iuY) sasd ey 4kdal oSe Y
3 ISRV aibin) JslE A
LY e -
rcladdl] (il Aol < WG
ade s LS Qllall dia Al JudY) degeae M uin dashiul) o2 o)
Jsi play) il Jda dsghid oS Gl 8 cbaall Al Jil
o dalal 3 Ape Aasl ) o3n sty ad e 5l aliaialy bl i ae paasia
pe 3)Sh e Aaninuy) sda agiiy «(2) L J i
A pa gl ( ) iy a6 1Y Jaall cilela Julis 1 (330 alasaa
.(5)
Lol Gavn, Lt 5S35 ¢ e Cilanar o) 3 A adilil) oda andi
.(10) Passive alclll ;e daslnuyl
.(14) Reactive il o dlelad) sy
.(15) Pure &l d_salauy)
.l (e i€ 5 (4) Chase Demand callall et das il
.(5) Chase Strategy aaiwall d_aslyiu
.(6) Capacity Option : 8 :

(@A) e gaS bl G Aaghiol e ) bl Qlel Qs
: s = Jeda o) daaalls
Aoadl) oda Jad) s il e v Aadliyl lele ala oY) e
Jara o adailaall e A cladial) 25 3l daalaul) o2 ) Jla

<
s 13 plelal) o) AL hal 5l oSl Jad Adle Clee dlia ) Aanadl Cilakiidl
sl oSaill iy Aadlia) o3 Geusiiy onllll g Aslie LS ;

.(5)

266



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

o el 58 pan b s Ralandl) (a3 (sLiIuYly i) Jasd) BB s -]

) : (Hiring Jaiall) aas Jlee s alaie) Pla

8 iyl (e A Adle BelS Gaa, 1ay . ( Layoff

S ol L) ) gl VA LS ¢ ale Bl ol Y b colelall 2ae

gty Algws Canad Sl oy 08 same e 4Ky Jalal) S LY Jadd) o

bl G 5asally Aaly) A A g ccplalall & il 251 e Ll

2

: 2 N P P FU- R

(11) el Al Aaliall dality) Bl LUS aae

B 13 llall 5953 B GlaaiuY) velge o A8 S dasdll il
el o AN 5 @ L1 (14)

@ el 2 58 A Jeaty aisly L(17) 05 0 At Lgpe ax s dakials

S

La

(6)3e ) dakiial) ) Aadaiddl il 3 Qi 5,lls
Y] Al S LA Ay ojslad i DAT hLa ¥l el Causs
sl Bl Al € aa ) aclin ) A el

asil) A g Ll :lac)

OSas ¢ L) e asd Aagliu) o )
o) f s : ¢

[(B)hiall sl 8 Aala cilead daall (e o3 JIS
lebulid Gavas Lo 5S35 ¢ e Cilianas o) L Gadilin) oda audiy
.(10) active alelall daii sy
.(14) Aggressive il dlelind) sl muy)
.(15) Pure aiall daslnay)
.(4) Chase Demand ) 4 gus Al il
.(5) Level Strategy ! Joad) il

267



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 Giisul Llasngll dalongy Jouull Sgasl
.(6) Demand Options . S p

G e g Y] A Aadlinl s ) @) el g
ig Sl dadll o3a o Aaially
Gl oy el Alpall o A& gl Aagl il lede Gl Qle) e
Apantl o3 Jlall
:(5)Las cllall Alial daadll culabiia Waadias (b Aasl i) o3 (e
3 :dblal) cdgll o ALY Jaall cdg aladia) -
DAL Jeall 58 Janial 2 Y] cNV e, Sy olal
(Idle Time ) : (Over Time )
oo Sumb calsaly dadnll QS Jesi oo dakidl i, (L0)
o) bl Gaay calalall Gy g ) ciadaiall G Beal) culelall (he Balina]
%150
sl s ) op Ayl gl o daall Al s alieV) cagl
(4)2ea¥ls il e Caalpall ASE calalall g 5 Al aliasly
o Abalall 58l a3 Al Lo 2 ) Agilie Al D)) gl Gl —
() eml o ol 3 Gty a6 4y bl e Al
@y Gl el Aalind (S el Jof Al (ol cdaadill Abee Al 8 2
ol s LU & punal) dadilinl) 8 58 s

rtanl) yalalil) /AN Gl
)y G b laay) Jakaddl) gy Chuag oYl
L ¢ L
¢ G . (1231 1/2) .
238 3 & el lasdl) Jae 20a ¢ ST CNAD 3 ) Gl et e usS

& X

268



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 diiad Sala‘ianoll dslons Jpuall Sgal
. 2 Gl el Gl B 2 daddads )

o Gl oty Jaay) hladnll Callsss syl 3, dedll e adgdl)
Ay Laladill GLall dla ) 38 ) Lewlsd
saadl GhY) clpad @y claadll ae shal ae Aol

Ludll Al 3lse By Gulaill ALE Adad Jumdl L) 5 ay ¢

Cullu) alaiu) sn Al aladll jludl & J8Y) A lae Gl adia
L AL Ahal) aast DA e oy ) 3

s

e llll o 85y spd e Badll adie, 1)y dm‘_g llally 5anl) adly .1
052 Aaddll 5pal) slaiel Qllall il 2y ARlal) & jedll cllal) 3ab Y casless

(2014) ad adsl Gl @bl o : G
Lgjsall A andl Gllangiall 22k uliy (2013) e s
s(1 ) & Ll (2015) plal llall g Ll elan iy (4)

(1)-e-.. (> WK) (il (yjsll
4 jand)l Glhuad) 3@l 2015 G I(1) dssa

12111 |10 9 | 8 | 7 | 6 | 5 | 4| 3 | 2| 1 | ¢
145 | 161 | 175 | 154 | 136 | 142 | 151 | 160 | 170 | 170 | 140 | 135 | _uwy

o) A s s iy (1) ;
S 3 ALy Ul b ddas aiay Ak b o ) Gad) Jea
175 . Gudll e aaal luall Jleadl 22e duls Ay Gadl)
¢ 175 g

10 &) sadll (8 i g Aed

269



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

sl el Jlaall hbaaal) Flee (a3 sk 343 A JlaaY) Jadeddl) adly .2
&1 e cleadll aoil Aalid) Al sl gy U el 5yall
Gudll & Laadill adly of Jus sle JS& « . ALl Gl
:‘_sij\ Cyaalhy

B dpadall il o dlaaY) Lahadil) adie; -

175 : =
. s =8 -
dedll cloadll oy ol ASae e il e Sl
Ty ( : ) iadlind Slaba slasiul (Se il
Se . (8 ) BN aaday) sl - . -
g

Ty (3B B Clasil (z YD & gaudy ol ) o) Jalas 1 LalS
(- ;) Clesdll ik sliul Jdats duab b opapdll U
Lagabind ) UL aal o Alalie Allaa) 3k SacYs lein (e dead¥) Ll
e Shmd OLlidly D) (e Alasially Gyl Gudll S sl ol

<

ax 24 + . 460000) saals) el jlus 2400 1 .
(las el 8 =
(Aol Y 52V e 3ol 259%) saslsll delull s 3000 :

30 x175 ¢ . ¢ ) bl aell dale 175
(. 5250 =ay
sals 268 Bla) Guan + o) Led am 24 1 :
( s
+ 05 : ) Lag clele 8 tiasd) Jaadl clels -
( 05
X 8 +Las 20000) s 2500 : s -

270



(1) 2521 (8) slaoll d gl yall dloll
2016 diadl Slatiumgll dalony Josull Sgard
%10 ) sasls s & Jelall ,lin 46000 : s -
(.
R ! ) Oal ) allie claaal e Ul
- -
:(5) - G D s ¢ (1
= :(WF) :L}M\ alalall Ejﬁ\ U P
@........
:(5) - a@ & 5
( s)ec - =0 /117) ()
N ) I
RN ISP i PUPS ! (2
- u =(x WF)
(3) ...... "
(5) - G S G 3
I.J}:““““d\ JJLA:‘:‘ \}[‘5) l-_E = = g o
(4) .(
PV e optuatl ) ool CilS Gl Ll
2(6)3nY) Aaladl) (385 il 00 A4S sal Cuaty 1
X X - X( < ) =
(5) e
:(10) . & : s 2
S x(WHn) =(WHC) S
(6) e
:(10) . G : s @3
S x(WLn) =(WLC) <
(7) ooen...
:(10) . a : S (4

271



(1) 2541 (8) slaoll dgdlsall dlaoll
2016 Liad Llatumoll dlons Joull ol
S x(OWn) cmilay! Jlaadl 222 =(OC) 3
(8) e
(631 Asbaall (35 conenis ; s (5
@ i x(IT) =(0C) s
d9) i

sl & salatiul o Aalfall (Baual)l Aubad epdll dlall Loy Aallaa
Sl e gnse (pfiadl s dlalall 3all adadny 4555 Rkl
bl Al & gl ddadll alalell e conliall el Gliaal

S 1 a8y Al aadie el ol i ( ¢ )
SERS | = c)
53 %20 dusis ln) alsas (sl AN cplalal) (3l
1.2+ 175 1058 costhall (lalall s cig 3l B gH 5 Lo Yy Lo
o 146 ¢ len e 145.83= . ¢
S (p230 ¢ t ) 252 30
4375 =2 30 x  145.83 u
/ L)
OsSs 10 sad) 8 Les 146 . 4375 = &

ol cled e e Lf 2 Ll

30 8 Lo wu cllually Jolaadl 8 5)sS3 MacY) of )83 ypaall (hay
o bl oy ol Jane, MasY) Bladill BU) e saslsl) 52l b Lag
b Gl e Jdelaill 25 ade s Ul Jlead) sae Gyl GlIN dag Gl o
b ol saaly A o dale J€5 sl Dale Wbl 3k JS5 & el
175 il 2as plalal) (s sinal Aledl) Aiial) dae¥) Gl o s

(3 ) (2 ) o ek LS. s 2100
Laadl) il ddaasl (S ) . rallal) el A .1
§ : () da) eda B

272



dgiilyall dlpoll
Llaiugll dlosy Joull Sgasl

(1) 2211 (8) alzelt
2016 sl

(ol Llafiod) cillee U L ol 3 o ALa1 dhsall Aasliny) oda

t Y Jsaall 8 i LS5 oY I LS ()
Ll leaad llal) s Al 1(2) Jsaa

e.!s-\-“ i Jlead) U Simsa U Simsa dt:‘ S .
ALy (6) s Croaticual) du.u\ Jlasd) o bl PRyl
(7) () | (@)= | (3) ) (1)
0 1200 0 4050 4050 | 4050 135 1
0 0 150 4200 4200 | 4200 140 2
0 0 900 4375 5100 5100 170 3
0 0 0 4375 5100 5100 170 4
0 300 0 4375 4800 | 4800 160 5
0 270 0 4375 4530 | 4530 151 6
0 270 0 4260 4260 | 4260 142 7
0 180 0 4080 4080 | 4080 136 8
0 0 540 4375 4620 | 4620 154 9
0 0 630 4375 5250 5250 175 10
0 420 0 4375 4830 | 4830 161 11
0 480 0 4350 4350 | 4350 145 12
0 3120 2220 51565 | 55170 | 55170 1835
0 104 74 1720 1839 | 1839 a5 30+
Al Jlaadl e igthaal) (sivall glse Jlaadl (sinn o dsaadl e o
Akl cilalial) adied dadilpa) eda o) ALlS dndy 55170 .
et bl oall Al Jleadl e (38 Gl W 0
192 . 48 Lo clelu 8 olan (udll Jlaall a2el (o slos
4375 : <.
2220 (sl L
2 3120 S

273




(1) 32l (8) alaoll dgiilyall dlaoll
2016 diad Glaiangll dslony Jouall Sgandl
5250 = . L 4050 s 7

) A el gllaally Jadl dpnsall o Gl Ay Sle 1200

08 hia sl L) aloall A of Bad, LS

pe i g eV ) sl aaien el dawiall dagl i)
Aaliall llly bl aas e sy (sbnt 5 (i Jlandl 3] ¢ ilnl plsal Aalal)
o s i) Jlaall Gstee s tdand) B8 Jaa Al dailiag 2
(3 ) b Bl Ly el JSa pedl) J9 Al sl b dendl

03 558 A i) lanid) 35 s e st 334 (s Y Jleal) (inse

2l e Culill daall adied Aail Auy)
b Vs Les Jale 4375, 10

leules sl sadl Ay AY) () (i) ;
t ) Jsaall iy Wy ¢ Aadliuy) oda B ardiey
Ll Sladd Jeall 58 Jane &, st Al 1(3) Jsaa
algal) (al) Jlaad Jlaad) ¢ ghsa U sisa Jlaad) 22e ]

(7) Sl | (6) e | (5)crabivead (4) ehlsall (3) Jdlaadl | (2)cistiaall | (1)bllall tadl
0 875 0 4050 4375 4050 135 1
0 0 0 4200 4375 4200 140 2

725 0 0 4375 4375 5100 170 3
725 0 0 4375 4375 5100 170 4
425 0 0 4375 4375 4800 160 5
155 0 0 4375 4375 4530 151 6
0 0 0 4260 4375 4260 142 7
0 0 0 4080 4375 4080 136 8
245 0 0 4375 4375 4620 154 9
875 0 0 4375 4375 5250 175 10
455 0 0 4375 4375 4830 161 11
0 0 0 4350 4375 4350 145 12
3605 875 0 51565 52500 55170 1839
120 29 0 1720 1750 1839 a5 30 =

274




(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

B ol b Ml Jlaadl e A8 (gl o Jgaall e LDk
Sl 2w o3 5250 4375 .
Gl aaall e leadll A pus Aaglil slaeY IV sadl )y 8 dale 875
3605 oyl dlal alsa s dasll it Pl e oSy allall 400 8l Jleadl (e
s Gl b cleadl) (gd AaLaY I
i
) il Jolas ;G
: aaill i) A WS Clidal) iy JadY) Aadil ) Adyee A
Gl ey (4 ) s ) ¢
A a5 ALaiV) Gus (e Lagin A3)aall (5 ) S )
TV Clganll 8 Ll ilil) ) deasil) 235 S8
glaall Jlaal) ¢ sina e Ialaie) Jalatl) geilis .1

L ¢ b dalasll =8 1(4) Jgaa
.2015 -
2 cleadll 4 go Lagiiu 1 clesil) aded dasifin) QS jalic
806400000 | 2400 x8 x24 x1750 | 847411200 | 2400 x8 x24 x1839
alse )
s
55296000 | 3000 x8 x24 x120 0 3000 x 8 x 24 x 0
s
0 2500 x8 x24 x0 35520000 2500 x8 x24 x74
1334000 46000 x29 4784000 46000 x104
863030000 2 Llleay) il 887715200 1 Adlaay) day g sanall
(4 ) s i
e Ji () ale 863 sjlie Lo Gl CalSs cileall Ladlaay) of -
Ll all 700 5 osele 887 dadilna)

275




(1) 32411(8) slnoll

dail yall dlaoll
2016 dizl Sl il dlony Joull Jgad
i <

A b ) sl o -
Aa Baaa B S (B Cnilly Jaadll o adiad Y] ¢ 1839
35520000 =

Lhall 2l 8l Jeall cins
gl Jaad dam cnls cleaall 4 sad) Aaghiadd &Y Al 28K o) -

&

diadlly el adiad 3} ¢ Baaa 53 JS (8 Jlee Hladiud oy 2b (Al il
i
: Jlaall g Aleall ¢ ghnal) o alaie) Jalatl) il — 2
V) el b Jleall 88 (i) e Iabaiel Jubatl) i 2(5) Jsaa

.2015 =
2 WU & geddl) Aai)ing 1 Qllall el Aa)ing 4alg) yualic
dadl y9a)
792576000 | 2400x8 x24 x1720 | 792576000 | 2400x8 x24 x1720 .
Lalsey)
x 8 x 24 x 120 Jand) dals
55296000 0 3000 x 8 x 24 x 0 .
3000 Al
Jlafic dals
0 2500x8 x24 x0 35520000 2500% 8x 24x 74
Slaad)
sliaiuy) dals
1334000 46000 x29 4784000 46000 x104
Jlad) o
849206000 2 Adlaay) daky 832880000 1 40kay) dait) g saxall
(5 ) s eds

éi Dlwa call 800 5 (ysale 832 o)lata Le Baual) Cals o
Dy Gl 200 5 o5l 849

il dailind of -
iaahaay) e 8

sl A sl sl of -
1720 . s 1750

@ 3

Wl 4o cpaailly Juadll uind 3ay Baa 30 JS G4 ALY
55296000 =

276




(1) 53211 (8) alsoll sl yall dlpoll
2016 diadl Slatiumgll dalony Josull Sgard
gl Jaad axe dagi culs cleall Ay p -

35520000 Buds e JS (A Jlee Jlafiul oyen RS (2 ALaY)
Al Cn Jaadlly i) il
L A i Ay L) oAl ) sl DS 0ong
S Al b it 1) o Gl <) dead) cleadll & gu Al a3 -

863030000 .. S 24,685,200
s ;o Aathin b -

on @l oY 832,880,000 e Alles) AdS i g3 3,
116,326,000 (sl i)
Zk_siy\ Jsaall (& iy Lt

Al S A el AN oy :(6) o>
asay aa A Al elasiia
(Jlandt Al (s giunall) (rsblaal) Jlandl ¢ giua) Aleay) ol
832,880,000 887,715,200 (1) . gyl
849,206,000 863,030,000 @) . Al
16,326,000 24,685,200 O] G (3R g sana
8359200 (yiaasilin) cm 40

tbaagilly claliingd) /all daall
YIS alsn (38 L 2y 8 ) claglly cial) L) Jeas 1 cilalina)
sclalinay) Yl

{n

;.\.\;_\.1"_. :\)lua\j 3)_-}:-'!5 C_iL_Au A
) )l agn g Basse dand aaad G Ghallly QUSH pl cileay

.S Lol 8 dlhie cladlie ahai) e il G 2
S 1 ¢ g8 A8 Aadlpa

Lagilizan i)y dsilind

2707



dail yall dlaoll
Glazimll dslons Joull Sgnal

(1) 2211 (8) alzelt
2016 sl

o Al malie iy dsa aladlinly Jlay) lubal) Ls)l 3
gy 4] sl : 8

¢ L [ VSN Y
el Ao deadll cillla 301 A glaal) dlalal)

L gl Aladl 5

s

Sl 4 58 Sl S il gaas Ll Jead) a lesdll & s Aaglidd L6

O Ay O

el gl 1L
H = S B B 'l
o bl G Al agal o e led Al sl L
2 s Adhal) dadd) cladaie o sl syla) Ji e sl aag L2
SN . S . + o oaliad Al AL
Slay) hbadll cladiol Sl Glas) ia o Jlayl ddaasll albad)
il s 48 cplalally st 55 (ol Jlaay) Jadadnll AlE iy s el L3
leole Llaitl) Alee alaiel 558 Aeal bl gl Alee o) e i Fina

<

Lo Uity Ac LY 1aly Jao Ry Righ 38ndl iassll ciladiie alaal )50 .4
Al el 3iaily candl Ly o s daiml; b png

(Excel) . 1 5 L 5 .5
fob e selas aias Jins i S5 Jaadly Al 22La Juens s (QSB)

278



(1) 21 (8) slaoll dgiilyall dlpoll
2016 sl Llaiaoll dslong Joudl 5gad

skl Al e by Allall 3l Jadads 3 aiee JSi& kil sile] L6
ol ddall clshall e e il e A8adll deadl) Gledaie A & il

.3 L

jalaal
gy Jadads 8 Al Cullld) Gaki (2001) Lo sl sled ol L1

el Al L. : -
) S cala Aaala

clleadl @l sl 3 A8 Cullud) i) (2008) . s 2
i i : (Hlea) L)y Al alkall, )

- Al s o L .(2010) .lash ae Jila il L3
Gl dxala ol 418 )

g .(2008) . 5 S5 syal ¢ Slls 4
OV cOlee x5l paall Aalall (Hg5LN Jla L Acat s Adpee ClSHse

G ¥ 4 .(2010) . S 5

' .(2012) .. A zlaa .6

<

ci.)b‘;!\ A"_lL__\A:J\ ‘QL\L‘)M\ ‘-1:\:\:;1\ E‘)\J“Y\ f_EJLA (2009) A2 O 7

L .(2008) . T’ .8
5 A daal) K axke Sas

9. HAFSI, me, L and Bai, S., X. (1998). Multiperiod Production
Planning with demand and Cost fluction Mathematical and
Computer Modeling VOL ,28 no3 .

10. Heizer, Jay and Render, Barry. (2001). Operations Management. 6"
ed. Upper Sadale River. New Jersey .

279



dail yall dlaoll
Glazimll dslons Joull Sgnal

(1) 2211 (8) alzelt
2016 sl

11. Heizer, Jay and Render, Barry. (2004). Operations Management. 7"
ed. Upper Sadale River. New Jersey.

12. Krgewski, Lee J. and Ritzman, Larry. (1999). Operations
Management. Strategy and Analysis; 5 ed. New York .

13. Krgewski, Lee J. and Ritzman, Larry. (2002). Operations
Management. Strategy and Analysis; 6™ ed. New Y ork.

14. Kragewski, Lee J. and Ritzman, Larry. (2005). Operations
Management. Strategy and Analysis; 7" ed. New York .

15. Russell, Robert. S. and Taylor. Berhard W. (2006). Operations
Management. 5" ed ., John wiley and sons, Inc, USA .

16. Oxford Puperback dictionary. (1994) oxford University press.

17. Waller, Derek L. (2004). Operations Management. Asupply Chain
approach: 2™ ed.

280



